
 

 

 های کارآفرینیکافهراهنمایی برای 

 (کارآفرینی به هاب اکوسیستم منطقه یهااقداماتی برای تبدیل کردن کافه)



 

 های کارآفرینیکافهراهنمایی برای 

 (کارآفرینی به هاب اکوسیستم منطقه یهااقداماتی برای تبدیل کردن کافه)

 

توسعه »و « ایمنطقه هایاکوسیستم»تجربیات موفق جهانی در حوزۀ بهترین که تا به امروز بر روی ی مطالعات مهم

بین بازیگران  های غیررسمیِگعدهها و کلابو  هاکه کافه هنددمی، به وضوح نشان اندانجام گردیده« ایمحلی و منطقه

 ،(وکار، و ...ها، ارائه دهندگان خدمات کسبگذاران، استارتاپای، دانشگاهیان، سرمایهها، دولت منطقهبنگاهیعنی ) منطقه

های ها و گعدهبها و کلاکافهچراکه  ؛شوندمحسوب میهر منطقه  و انکارناپذیر توسعۀمهم های یکی از ستون

بین تر تر، و باکیفیتتر، متنوعگستردهشبکۀ اجتماعی توانند موجب خلق یک بهترین بستری هستند که می، غیررسمی

 تا از دل آن:  شوند بازیگران منطقه

 تری در منطقه شکل گیرد، تر و باکیفیتهای نوآورانهایده 

 دانش تکنولوژیک و بازار( به سرعت میان همه منتشر گردد، ها )از جمله ها و دانشبهترین تجربیات و یادگیری 

 ای میان آنها های مشترک جدید و نوآورانهگیری شناخت عمیق بازیگران نسبت به یکدیگر، همکاریبا شکل

 تعریف شود

 

 

 



 

 

آیند؟ نگااهی باه   های خوب از کجا میایده»ای دارد، تحت عنوان استیو جانسون، کتاب معروف، پرفروش و تحسین شده

و مثالهای فراوان به بررسای ایان موضاوع     هانوشته و در آن با موردکاوی 1122او این کتاب را در سال «. تاریخ نوآوریها

گیاری آنهاا چاه باوده اسات. باا هام        اند و منشا شکلپرداخته است که نوآوریهای کوچک و بزرگ چگونه به وجود آمده

 ای از کتاب را مرور کنیم:خلاصه

 ده منت )جنبش حامی فکر باه جاای سانت( برعها    های انگلیسی، نقشی حیاتی در آغاز جنبش انلایتکافی شاپ

ها میداد، معماری فضای داخلی آنها بود. درواقا  آنجاا   اند. یکی از عواملی که این نقش را به کافی شاپداشته

های مختلف، گرد هم جم  شده، گفتگو میکردند، و باه  های متفاوت و تخصصفضایی بود که مردم با پیشینه

ها میتوانستند همانند ناوعی  ایده« مت ریدلی»پرداختند. آنجا فضایی بود که به گفتۀ های خود میاشتراک ایده

آوری از ای خلاق شاود. تعاداد حیارت    ارتباط عاشقانۀ نزدیک با هم سنتز )ترکیب( شاوند و چیاز بادی  و تاازه    

 کنند. ها، در روایت داستان خود، حتما به یک کافی شاپ اشاره میهای آن دههنوآوری

 

 طاور همزماان باا    هاا اسات کاه باه    ید و پیکرۀ جدیدی از نوروندرواق  یک ایدۀ جدید و یک نوآوری، شبکۀ جد

هاایی قارار داد   شوند. اکنون سوال اینجاست: چگونه میتوان مغز را در محیطیکدیگر درون مغز شما روشن می

ها، و در نتیجه وقوع ناوآوری، وجاود   های جدیدِ نورونگیری این شبکهکه در آن، احتمال بیشتری برای شکل

هایی که بیشترین شباهت را با ساختار شبکۀ دنیای درون مغز انسان در پاسخ باید گفت: در محیط داشته باشد؟

 داشته باشد. 

 

 

 

 

 



 

 اند )شکل زیار(.  بوده« هوگارث»اند به شکل نقاشی معروف هایی که در طول تاریخ منجر به نوآوری شدهمحیط

ای اسات کاه در   ست؛ و این همان محیط آشفتهاین اثر هوگارث، تصویری از نوعی شام سیاسی در یک میکده ا

توانناد باا   هاای مختلاف، مای   زمینهتوانند گرد هم آیند، و محیطی است که مردم، با عقاید و پیشها میآن، ایده

بینی داشته باشاند. بناابراین، اگار ماا ساعی داریام ساازمانهای        پیشیکدیگر برخوردهای تازه، جالب، و غیرقابل

هایی نظیر این خلق کنیم. پس در کمال تعجب، دفتر کاار شاما و محایط    بایست محیطم، میتری بسازینوآورانه

 بایست شبیه آن محیط باشد. کاری شما می

 

 

 

هاای مختلاف، و   های متفاوت، پیشینهنامم: جائیکه ایدهمی« )شبکۀ سیال( liquid network»من چنین محیطهایی را 

هاایی هساتند کاه باه     گیرند. حقیقت آن است که چنین محیطار یکدیگر قرار میعلایق گوناگون، با جوش و خروش در کن

 شوند.نوآوری منجر می

 

 

 

 

 



 

 

 یم به دو دسته تقسیم کنیم:تواندهد را میرخ می هاگعدهها و کلابها و کافه ونکه در و وقایعی اتفاقاتطور کلی، به

 

کند و از طریق آن، جریان پیدا میکافه  حاضر در که میان بازیگران مختلف ایآزادانهملات غیررسمی و اتع .2

سرو قهوه، اجرای های تفریحی )برنامهبرخی  .دکنبین آنها جریان پیدا میو شناخت دانش  وها ایدهانواع 

  گیری تعاملات فوق، بسیار مساعدتر نماید. برای شکل فضا را تواندمی (...و  ،زنده موسیقی

 

ریزی طرح ای(اکوسیستم منطقهمهم یکی از رهبران  عنوانبهتوسط رهبران کافه ) عامدانهسناریوهایی که  .1

تر و تر و متنوعای، عمیقارتباطات اجتماعیِ درونی و بیرونی اکوسیستم منطقهشود تا از طریق آن سناریوها، می

در درواق  . پذیری اکوسیستم منطقه خواهد بودتر شده که نهایتا حاصل آن، ارتقاء و نوآوری و رقابتهگسترد

تواند با طراحی سناریوهایی، از یک طرف دینامیک و می ،کارگردان سینمارهبر کافه، همچون یک اینجا، 

باطات و تعاملات بین بازیگران را ای ارتبگونهکافه را دوچندان کند، و از طرف دیگر، و جذابیت شور و هیجان 

در این راهنما، قصد داریم به برخی از این سناریوها ارتقای اکوسیستم منطقه شود.  هدایت کند که نهایتا موجب

 اشاره کنیم.

 

 
 

 



 

 پیشی گرفت؟ «Route 821»از « Silicon Valley»چگونه 

 Silicon، معمایی پیش روی محققان و سیاستگذاران ظاهر گشت: علیرغم اینکه دو منطقۀ 2991در اواخر دهه 

Valley  وRoute 211 های پژوهشی رای زیرساختهای دانشی مشابهی بودند )سرمایۀ انسانی مشابه، وجود دانشگاهدا

با فاصله  Silicon Valleyمشابه، و ...( اما چرا آنقدر از نظر عملکرد اقتصادی، فاصلۀ چشمگیری با یکدیگر داشتند و 

 پیشی بگیرد؟ Route 211زیادی توانسته بود از 

-استاد مشهور دانشگاه برکلی را نیز به خود جلب کرد و موجب شد تا او یکی از مهم« کسنینآنا لی سا»این معما، توجه 

های خود را در کتابی امروز را بر روی این دو منطقه انجام دهد و یافتهترین مطالعات تابهترین، و پرارجاعترین، عمیق

 به نگارش درآورد.  Regional Advantageتحت عنوان 

موجود بین افراد « تعاملات اجتماعیِ»در  مطالعه نشان داد که تفاوت اصلی در جای دیگری است:ساکسنین در این 

Silicon Valley درواق  او نشان داد که آنچه .Silicon Valley  را متمایز ازRoute 211  ساخته بود، تعاملات

طور ها و بارها، بهشاپتی که درون کافیتر میان کارآفرینان این منطقه بوده است: تعاملااجتماعیِ به مراتب گسترده

غیررسمی و به آسانی و به سرعت میان این کارآفرینان شکل گرفته و از طریق آن، اطلاعات تکنولوژیک و اطلاعات 

 شد. گیری شرکتهای جدید بسته میبازار مبادله شده و نطفۀ شکل

 

 

 

  

 

 



 

 به دانش خارجیاکوسیستم منطقه . اتصال 1سناریوی 

ریزی کرده ای برنامههستند )یا رهبر کافه بگونهو رستۀ خاصی اگر حاضرین در جلسۀ بعدی کافه، عمدتا بازیگران صنعت 

منطقه ، برقراری ارتباط میان بازیگران ایاقدامات برای ارتقای اکوسیستم منطقه، یکی از موثرترین است که اینگونه باشد(

 ه ولی درون ایرانخارج از منطق ممکن است ،مرتبط با آن رسته است. این منب  دانش خارجی و یک منب  دانش خارجیِ

و در یک کشور دیگر باشد )مثلا روسیه( که البته تجربه طور کل خارج از ایران هبیا ممکن است ، )مثلا در تهران( باشد

تواند شامل این منب  دانشی می .شوندتری محسوب میالوصول، منب  دانشیِ سهلایرانیان خارج از کشوردهد نشان می

 ( باشد:دانش ی ازتفاوتافراد زیر )دارای انواع م

 یک تکنولوژیست 

  آگاه به یکی از بازارهای هدف )یا بالقوه(یک مشاور 

  یک اکوسیستم دیگرمستقر در  مدیر یا یک کارآفرینیک 

  )مدیر( دارای  یک مرکز تحقیقاتییک محققKnow-How )دانش پنهانِ چگونگی انجام کار( 

 و دارای برند بزرگ انخریدار ی ازنمایندۀ یک 

 در مورد دنیای خارج از اکوسیستم استنحوی دارای نوعی از دانش که به  دیگری ا هر فردی 

دعوت به عمل آورد و برای او یک  ،تواند از منب  دانش خارجی برای حضور در کافهمیدر بهترین حالت رهبر کافه، 

-بهپر هزینه بودن حضور چهره تدر صور اماترتیب دهد.  ۀ همراه با پرسش و پاسخیک تا دو ساعت ۀسخنرانی صمیمان

. رهبر کافه از ترتیب دهد (، ...واتزاپ ،آنلاین )اسکایپتواند برای منب  دانش خارجی، یک وبینار رهبر کافه می، چهره

 خواهد که در مورد این موارد برای بازیگران حاضر در کافه توضیح دهد:منب  دانش خارجی می

 روند آتی تکنولوژی 

  ئقۀ بازارهای مهمتغییرات ذاروند 

 بازارهای بالقوه و در حال ظهور 

 برای فعالیت در بازارهای مهم استانداردهای حیاتی 

 وکار نوینهای کسبمدل 

 های اکوسیستم منطقه باشندگذاری روی فعالیتمند به سرمایهای که ممکن است علاقهگذاران بالقوهسرمایه 

 ... 

 

 

 



 

 بین بازیگران)از جمله دانش تکنولوژیک و بازار(  دانش تجربه، یادگیری، وانتقال . 2سناریوی 

بازیگران حاضر در  میان تریو عمیق هر چه بیشتر کند تا دانشِدر این سناریو، رهبر کافه، عامدانه فضایی را ایجاد می

به بازیگران دیگر(  )برای برخی بازیگران توسط ۀ کوتاه و جذابارائیک  انجامتواند از طریق منتقل شود. این کار می کافه

درواق  در این سناریو، مثلا از یک بنگاه )شرکت( مدت نیم ساعت تا یک ساعت در ابتدای هر کافه، صورت گیرد. 

 زیر یک ارائۀ کوتاه جذاب داشته باشد: موضوعات در مورد ،دیگر بازیگرانبرای شود تا خواسته می

  با رعایت اسرار کاری( است؟ )البته طبیعتا تکنولوژیدر حال استفاده از چه 

  بیند؟ای پیش روی خود میو بالقوه بازارهای هدفچه 

  چیست؟و مواد اولیه، مناب  مالی، نحوۀ تامین بهترین ... 

 چه تجربه و یادگیری مهمی داشته است؟مدیریتی و سازمانی در حوزۀ ، 

  مفید دیگر ه، یادگیری و دانشهر گونه تجربارائۀ و 

های نوآورانه در مورد ایده ،گذارانها و سرمایهبرای بنگاهبخواهد ها دانشگاهیان و استارتاپواند از تهمچنین رهبر کافه می

ها چه تاثیری بر نوآوری و سودآوری بازیگران دیگر خواهد داشت، یک ارائۀ جذاب و اینکه این ایده شان،آفرینو تحول

 آماده نمایند. 

 

 

 

 

 

 



 

 نقش شتابدهندگی ایفای. 3سناریوی 

ولی  ،بالقوه های بسیار توانمندِبه این صورت که در هر رسته، تیم نمایدرا نیز ایفا دهندگی نقش شتابتواند رهبر کافه، می

-تر و سرمایهکارآفرینان باتجربه هب اتصالآنها را از طریق شناسایی نموده و سپس تلاش نماید تا را فاقد تجربۀ لازم 

توانمند ساخته و به اصطلاح رشد آنها را شتاب  برای آنها،یادگیری  و بسترسازی خارج منطقه( چه داخل وچه گذاران )

 اجرا خواهد شد. کافه رهبر کافه، در بستر و فضای طبیعی است تمام مراحل فرآیند یادگیری فوق، عامدانه توسط بخشد. 

 

 بازیگران اکوسیستمو  ایمنطقه سیاستگذاران گفتگویترسازی برای سب. 4وی یسنار

بسیاری از  است. ایمنطقه سیاستگذارانها و گپ و گفت صمیمانه میان بنگاهبهترین بستر برای  ،کافهفضای 

یکی از ها را وگوی موثر و دوطرفه میان سیاستگذاران و بنگاهگیری گفتتوسعۀ اقتصادی، شکلحوزۀ صاحبنظران مهم 

های ین گفتگوچن دانند.می ،ایتوسعۀ اقتصادی، چه در سطح ملی و چه در سطح منطقه های نهادیِستون مهمترین

 شکل گیرد:زیر مهم موضوعات  حولتواند می استراتژیکی

   ز مجموعۀ قابل توجهی اپیش روی رشد رف  موان

های جدید هایی که وارد حوزهخصوص بنگاهبه ،هابنگاه

 اند ارزش افزودۀ بالا شده دارایپرریسک ولی 

  های فعالیت مضرِو حتی  موردبی هایبروکراسی رف

 هاای بنگاهتوسعه

  در های ای از ظرفیتمنطقهسیاستگذاران آگاه شدن

از طریق مشاهدۀ نزدیک  ،بازیگران منطقهحال ظهور 

 آنها یاوردهادست

 سمت به بخشی از مناب  منطقه  هدایتِسازی برای زمینه

  جمعیو  ،پرریسک ،جدید هایفعالیت

هدفمند ی هاوگوگیری گفتدر راستای شکل ،کافه خوبی از فضای صمیمانه و غیررسمیِتواند بهرهبر کافه میبنابراین، 

 فوق بهره گیرد.ز موضوعات ای، پیرامون هر یک اها و سیاستگذاران منطقهمیان بنگاه

 



 

 کارآفرینان پیشگام؛ شاه کلید توسعۀ اقتصادی کشورهای در حال توسعه-ارتباط موثر دولت

دو نفر از پیشگامان تئوری پردازی در حوزۀ توسعۀ اقتصادیِ کشورهای در « ریکاردو هاسمن»و « دنی رودریک»

 ای از آخرین تجویزات آنها برای کشورهای در حال توسعه را مرور کنیم:شوند. با هم خلاصهال توسعه محسوب میح

 هایِ با بهرهتر )سنتی( به فعالیتوری پایینهایِ با بهرهرشد اقتصادی، حاصل تغییرِ مسیر یک کشور از فعالیت-

بازیگران اصلی این تغییر اما شود. اقتصاد گفته میدر  2وری بالاتر )مدرن( است که به آن تغییرات ساختاری

 . یک کشور نیستند( Pioneerپیشگام )جز کارآفرینان مسیر، کسانی به

 داند که چه چیز را باید بداند!؛ و بزرگترین اشتباه آن است که دولت بخواهد در بسیاری از موارد، دولت حتی نمی

-ساختار سلسله»و از طریق یک )کارآفرینان پیشگام( بخش خصوصی از « فاصلۀ دور»بطور مستقل و با 

بخش خصوصی )کارآفرینان های بازار وض  کند و سپس بخواهد هایی را برای رف  شکست، سیاست«مراتبی

 رسیم. می« شکست دولت»د. پس در اینجاست که به نآن را اجرا کنپیشگام( 

  در مورد موان  «مستمر»و در یک فرآیند (« خودِ بخش خصوصی )کارآفرینان پیشگام»دولت باید از طریق ،

ها، و نیز سرمایه موجود در ورود کارآفرینان به فعالیتهای مدرن و یا فرصتهای موجود در این گونه فعالیت

شده، بهترین اطلاعات پرداخته و سپس مبتنی بر اطلاعات کشف« کشف»زمانِ مورد نیاز، به های همگذاری

« همکاری استراتژیک و یک شبکۀ استراتژیک»بایست یک عبارت دیگر، میند. بهابزار سیاستی را طراحی ک

های بازار )پیش دولت از شکست وجود آید تا از یک طرف،بین دولت و بخش خصوصی )کارآفرینان پیشگام( به

های رد فعالیتروی کارآفرینان( مطل  شود و از طرف دیگر، بتواند به رف  آنها بپردازد تا کارآفرینان بتوانند وا

 مدرن شده و در نتیجه، رشد اقتصادی محقق شود. 

 است که از بیشترین اهمیت برخوردار است و نه تدوین ابزارهای « فرآیند ارتباطی»گذاری، همین در سیاست

« کشف»است: یادگیری برای « یک فرآیند یادگیری»عبارت دیگر، سیاستگذاری به مثابه دخالتِ پیچیده. به

گذاری همزمان ها را کاهش داد و در کجا نیاز به ایجاد سرمایهباید عدم قطعیت پیش روی بنگاه اینکه کجا

 است؛ البته همه اینها از طریق یک همکاری استراتژیک با کارآفرینان پیشگام.

 

 



 

نقل قول  پردازی در حوزۀ توسعۀ اقتصادیِ کشورهای در حال توسعه،عنوان یکی دیگر از پیشتازان تئورینیز بهچانگ 

 :قابل توجهی دارد

  ...” کشورهای آسیای شرقی، ضرورتاً نسبت به دیگر کشورها،  هزینۀ بیشتری بر روی سیاست صنعتی خود متقبل

تر بوده است که این کشورها دارای اند؛ سیاست صنعتی این کشورها از آن جهت نسبت به دیگر کشورها موفقنشده

که این شبکۀ ارتباطی، قادر به تسهیل ایگونهاند بهی و دولت بودهیک شبکۀ ارتباطی قوی میان بخش خصوص

  ...“جریان اطلاعات میان این دو بخش بوده است 

 

 

 بازیگران میانتعریف کار جمعی . 5سناریوی 

خود آن های قابل توجهی برای گیری مزیتتواند موجب شکلبازیگران، میای از مجموعهتعریف کار جمعی میان 

تولید، و در  ۀزینشامل کاهش ه ،در یک سر طیفها کل اکوسیستم منطقه شود. این مزیتبازیگران، و به تب  آن برای 

و توسعۀ محصول جدید است. از همین رو، رهبر کافه  ،توسعۀ زنجیرۀ ارزش ،سر دیگر طیف، شامل نوآوری تکنولوژیک

زیر  صورتگیری کار جمعی میان دو یا چند بازیگر را به تواند در بستر فضای صمیمانه و غیررسمی کافه، زمینۀ شکلمی

 فراهم نماید:

  )دو یا چند بنگاه را قان  کند تا به مشارکت با یک مرکز تحقیقاتی یا یک تیم دانشگاهی )داخلی یا خارجی

 :باشدهای زیر ها در هر یک از حوزهایکه حاصل آن، ارتقای  بنگاهپرداخته بگونه

o طراحی یک محصول/خدمت نوآورانه 

o  تکنولوژی تولید 

o  ۀ خاصمواد اولیدستیابی به 

o ه تامینمدیریت زنجیر 



 

 دو یا چند بنگاه را قان  کند تا به طور مشترک: 

o  زنند خرید مشترک مواد اولیهدست به 

o  زنند خلق برند مشترکدست به 

 

 قطعا این تجارب می تواند در کشور ما نیز به شکل بهتری شکل بگیرد . 

 ایمیلما  راک بگذارید برایبا دیگران به اشتدوست دارید تجربه ی مفیدی دارید که پیشنهاد یا لطفا اگر در این خصوص 

 کنید. 

Sarhangi@gsme.sharif.edu 

babaee@sharif.eduli.A 
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